山西东风南方汽车销售服务有限公司阳泉分公司

招聘简章
一、企业简介

山西东风南方汽车销售服务有限公司阳泉分公司是深圳市东风南方实业集团有限公司下属山西东风南方汽车销售服务有限公司的分公司，是一家央企公司，从业人数70人，经营地址位于阳泉市郊区李荫路黄沙岩段交通集团旁，占地面积8000平方米，建筑面积5000平方米，地理位置优越，交通便利。

二、 岗位需求及薪资

招聘岗位:(服务顾问)

招聘人数：1人
岗位描述:

1、负责事故车回厂接待

2、负责协助客户报案

3、负责协助客户定损

4、负责确认客户维修项目，填写完整相关单据。

5、负责协助技师维修所需备件的报项。

6、负责与车间、备件部之间的业务联络，确认作业进展状况，若有追加作业与客户联系并征求客户的同意。

7、负责交车，并确认理赔资料完整无缺。

8、负责协助理赔。

9、负责对流失客户的挽回工作及战败分析。

10、负责听取、记录客户提出的建议、意见和投诉，并及时向上级主管经理汇报。

11、负责完成上级主管经理下达的各项工作。

12、负责完成公司下达的各项PI指标和专项工作

任职要求:

1、中专以上学历。

2、有驾照，驾驶熟练。

3、熟练掌握应用东风日产、东风南方服务规范

4、熟练掌握应用东风日产、启辰服务系统

5、熟练掌握应用东风日产、启辰产品知识、备件知识

6、有前台服务工作经验者优先。
薪资待遇:(6000+元/月)

招聘岗位:(机电技师)或机电学徒工
招聘人数：1人
岗位描述:

负责入厂车辆的故障判断、检测和委托项目外的必要追加；日常保养和机电维修工作；维修备件的领用；负责本工位设备及使用工具的维护和管理

任职要求:

熟练驾驶并有驾驶本、有汽车维修经验者优先。
薪资待遇:(5000+元/月)

三、 工作时间、社保缴纳及福利待遇

工作时间：早8：30——晚18：00
保险情况：依法缴纳五险
食宿情况：免费午餐
其他福利：有法定节假日、节日慰问、员工生日礼、定期团建活动等
四、 联系方式

联 系 人 ：王主管

联系电话：13935332796 0353-6682666
邮    箱：996869271@qq.com
工作地址：阳泉市郊区李荫路黄沙岩段交通集团旁
1.以上内容请全部填写，并打包提供企业logo和2张企业宣传照，文件夹写明企业名称。

2.整体篇幅请控制在2页A4纸范围内，总字数控制在1000字以内。


